EVOLUTION
TRAVELS

MISSIONE
Perico effettuare il servizio di trasporto passeggeri.

POLITICA PER LA QUALITA

La politica qualita di Perico & assicurare che il servizio di trasporto passeggeri svolto sia conforme con le
aspettative del cliente ed i requisiti normativi applicabili, sviluppando la soddisfazione cliente, ed inquadran-
do la crescita aziendale attraverso efficaci ed efficienti prassi, comprese le procedure ed i processi ISO 9001
compreso il miglioramento continuo.

E politica Perico assicurare che:

= Gli obiettivi siano stabiliti, controllati e revisionati in termini di efficienza ed efficacia;
= La formazione per la gestione della qualita sia disponibile a tutto il personale;
= I requisiti normativi e regolamentari siano ottemperati, in particolare:

= Decreto Legislativo 3 aprile 2006, n. 152 "Norme in materia ambientale"

= Decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81 "Attuazione dell'articolo 1 della legge 3 agosto 2007, n.
123, in materia di tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro"

= Le normative relative al settore trasporti con conduncente

= I| rapporto con i fornitori sia teso alla collaborazione ed al miglioramento reciproco;

= L'informazione sia condivisa;

= Siano sviluppate eque opportunita d'impiego;

= II miglioramento del personale sia altamente incoraggiato;

= I clienti siano trattati in modo equo ed equivalente;
La presente procedura viene riesaminata almeno annualmente all'interno della riunione di revisione da parte
della direzione
1| personale & responsabile dell’adesione e dell'implementazione della politica della qualita di Perico
Almenno, I 14/12/2017

Marco Perico

Legale Rappresentante
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